REPUBLIQUE DE COTE D’IVOIRE

MINISTERE AUPRES DU PREMIER MINISTRE
Union-Discipline-Travail

CHARGE DE L’ECONOMIE ET DES FINANCES

DIRECTION GENERALE DES DOUANES

NOTE DE SERVICE N°2/l.ﬁ...¢MPMEF /DGD /DU 12 SEP 2013

Madame et Messicurs

- La Directrice des Ressources Humaines
- Le Directeur de la Communication et de la Qualité

- Le Directeur des Enquétes Douaniéres

- Le Directeur de la Réglementation et du Contentieux
- Le Directeur de 'Informatique -

- Le Directeur des Services Extérieurs d’Abid'a

T'ﬂem ot ¥ C

Objet : Enquéte pilote de préparation de cahier
de charge de la Gestion Electronique Y \:&‘3-“?_ e
des Documents (GED) L00%
\ aeavee S

Dans le cadre de la mise en place d’une solution de gestion électroniqiie des documents de la
Direction Générale des Douanes, une équipe composée d’agents des douanes et du consultant
BAKAYOKO Bourahima procédera a une enquéte pilote dans vos services.

Cette enquéte se déroulera selon le calendrier ci-joint et vise la collecte d'informations
relatives & la nature et a I’état de conservation des dossiers, ainsi qu’aux flux documentaires.

A cet effet, j’ai [’honneur de vous demander de blen vou101r prendre les dlSpOSlthl’lS unles

~pour Te bon déroulemerit de cette enquete.

Piéces jointes : - Calendrier de déroulement de 1’enquéte pilote
- Liste des agents des douanes participant a I’enquéte
- Guide d’enquéte pour 1’élaboration du CCTP-GED Douares

de Cote d’Ivoire




CALENDRIER DE DEROULEMENT DE L'ENQUETE PILOTE

Direction ou Service

Date
18 septembre 2013 Bureau Courrier de la Direction de la Communication et de
la Qualité
A 0%heures 00 mn
19 septembre 2013
A 09%heures 00 mn Direction de la Réglementation et du Contentieux
20 septembre 2013 'Bureau des données du Personnel de la Direction des
. Ressources Humaines
A 09heures 00 mn
23 septembre 2013
A 0%heures 00 mn Direction des Enquétes Douaniéres

24 et 25 septembre 2013

A 09heures 00 mn Direction de 1’Informatique

26 septembre 2013 Direction Régionale d’Aboisso de la Direction des Services
_ Extérieures d'Abidjan

A 0%heures 00 mn

27 septembre 2013 Bureau de Noé de la Direction des Services Extérieures

A 09heures 00 mn

d'Abidjan




LISTE DES AGENTS DES DOUANES PARTICIPANT A L’ENQUETE

NOM ET PRENOMS

DIRECTION

|'M. KONE KIKOUM

DIRECTION DE L’INFORMATIQUE

Mille. KOUADIO PATRICIA

DIRECTION DE LA FORMATION ET

DE LA DOCUMENTATION

M. KONE NANOURGO

M. SORO ZANA DIRECTION DES ENQUETES
DOUANIERES :

| M. KOUAKOU LAGOU ERICK




