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MINISTERE AUPRES DU PREMIER MINISTRE, o REPUBLIQUE DE COTE D'IVOIRE
CHARGE DU BUDGET Union- Discipline-Travail

NOTE DE SERVICE N°_18 /mpmB/DGD Du_28 JUL 2D

Obijet : Séances de travail préparatoires des comités processus

Dans le cadre de la surveillance et de I'évaluation des activités du Systéme de
Management Qualité de la Direction Générale des Douanes, la Direction de la
Communication et de la Qualité organise, du 18 au 22 aodt 2015, des Comités
Processus dans 'ensemble des Directions Centrales.

En vue de garantir la réussite de cette activité constitue une exigence de la Norme
ISO 9001 v 2008, la Sous-direction de la Qualité effectuera une tournée de travail
préparatoire selon le calendrier ci-joint.

A cet effet, j'invite I'lnspecteur Général et les Directeurs Centraux a prendre toutes
les dispositions utiles pour la tenue desdites séances de travail aux dates et heures
indiquées.

P.j. : Calendrier des séances de travail

Le Birecteur \
Général

Colonel Majo 800
Administratewr-Gerniéeral des Servig
Officier de I'Ordre National
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Direction de la Communication
et de la Qualité

PROGRAMME DE LA TOURNEE PREPARATOIRE DES

COMITES PROCESSUS

DMG

) 1a00t

DSEE De 09h a 10h
Equipe 3 DSDPSS 10 aoit De 11th a12h

" RP De 14h30 a 15h30
Equipe 2 DRC 10 ao(t De 15h a 16h

De 15h a 16h

11 aolt

De 15h a 16h

S5 omseet

Eouine 1 1GD 12 a0t De 10ha 11h
quip DFD De 15h & 16h
_ DARRV ) De 0%h & 10h
Equipe 2 DED 12 aodt De 10h a 11h
DSI De 15h & 16h
DSEA | | De0%h a10h

, DSEY A
Equipe 4. Bi 12 200t —F 93 12n

De 15h a 16h

“De 10h a 11h




