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A Mesdames et Messieurs :

o L’'Inspecteur Général

¢ Les Inspecteurs Généraux adjoints

¢ Le Directeur de la Réglementation et du Contentieux

¢ La Directrice de la Communication, de la Qualité et
du Partenariat avec le Secteur Prive

¢ Le Directeur des Ressources Humaines

¢ Le Directeur de la Formation et de la Documentation

¢ La Présidente de 'Amicale des Femmes Douaniers de
Cote d’lvoire

¢ La Cellule Sectorielle Genre de la DGD

Objet : Mission de suivi de la mise en ceuvre de I’Egalité de Genres
et la Diversité au sein de I'administration des Douanes Ivoiriennes

J'ai 'honneur de porter a la connaissance de I'ensemble du service, qu'une mission conduite par
Madame ELSI LEMANI, Attachée technique de 'OMD au BRRC-AOC et Experte en matiere
d’Egalité de Genres et la Diversité, se tiendra du 11 au 13 novembre 2024 a Abidjan.

Cette activité de suivi de la mise en ceuvre de I'Egalité de Genres et la Diversite au sein de
I'Administration des Douanes Ivoiriennes, a pour objectif de renforcer les capacités des agents
de Douanes a prendre en compte I'Egalité de Genres et I'inclusion dans leur travail quotidien de
facon durable, en mettant un accent particulier sur la coordination avec les donateurs
internationaux.

S’inscrivant dans le cadre de la mise en ceuvre du Projet de Sécurité en Afriqgue de I'Ouest
(PSAO) subventionné par 'Organisation Mondiale des Douanes et 'Autorité Centrale Allemande,
la mission donnera lieu a des sessions d'échanges avec plusieurs parties, conformément au
programme ci-joint.

Jinvite les services concernés a prendre les dispositions utiles en vue de leur participation
effective auxdites sessions.

Pour toute information complémentaire, veuillez contacter la Responsable Sectorielle
Genre CDT YEZION Bongnet Fidéle Prisca, Cel : 0709802186, E-Mail : jumadayez@yahoo.fr.

Le Directeur \}
Général

Générale des Douanes, Abidjan, Plateau, Place de la République - BP V 25 Abidjan,
Tél. : (00225) 20 25 15 00 — Fax : (00225) 20 25 15 14 Site Web : www.Douanes.ci - n° vert : 800 800 70



Programme de la mission de suivi sur la mise en ceuvre de ’Egalité des Genres et la

Diversité en Douane

Projet sur la sécurité en Afrique de I'Ouest (PSAO)
Abidjan, Céte d’lvoire 11-13 novembre 2024

Lundi 11 novembre 2024

Horaire

Réunion

09 h 00

10 h 00

Réunion avec les membres de la Cellule Sectorielle Genre a la salle de conférence de
I'Inspection Générale des Douanes

10 h 30

12 h 30

Séance de travail avec La Cellule Sectorielle Genre des Douanes lvoiriennes, les
représentants de I'Inspection Générale et la Division de la Prévention et de la Lutte contre
la Corruption

- Discuter du statut de la mise en ceuvre du plan d'action sur 'EGD ;

- Discuter du lien du plan stratégique et les projets de modernisation (en particulier le lien
avec les indicateurs du Principe 1 du GEOAT) ;

- Discuter les activités liées aux objectifs 1 et 2 (Rendre fonctionnelle la cellule de genre et
faciliter la diffusion des informations sur 'lEGD a travers le réseau des points focaux) ;

- Discuter si certains écarts identifiés dans 'auto-évaluation de GEOAT ont été intégrés
dans le plan d'action sur TEGD mis a jour (les options de travail flexible, les enquétes du
bien-étre des employés et la satisfaction des usagers, la possibilité d’établir des créches,
la mise en place des espaces pour les méres allaitantes ainsi que I'établissement du
cadre réglementaire du dispositif de notification et de soutien aux victimes (VLG) ;

- Discuter des résultats obtenus de la formation avec les organisations Syndicales et
Amicales des Douanes Ivoiriennes du 19 juin 2024 sur le theme : Pourquoi promouvoir
I'égalité des genres de la Diversité au sein de la Direction Générale des Douanes ?

- Discuter des résultats obtenus de la formation tenue les 20 et 21 Juin 2024 avec les
différents points focaux genre de la Direction Générale des Douanes sur le théme : Le
réle des points focaux genre dans la promotion de I'égalité des genres et la
diversité au sein de la Direction Générale des Douanes.

12: 30

14 : 00

Pause déjeuner

14:30

16 : 00

Séance de travail avec la Cellule Sectorielle Genre des Douanes lvoiriennes, la Direction
des Ressources Humaines et la Direction de la Formation et de la Documentation a I'Ecole
Nationale des Douanes

-  Discuter du statut de la mise en ceuvre du plan d’action sur 'EGD
(Notamment e lien avec les indicateurs du Principe 2, 3 et 4 du GEOAT)

- Discuter des formations prévues sur le le harcélement et les violences basées sur le
genre ainsi que 'accés aux modules de formation en ligne sur 'TEGD dans le CLiCK !

- Discuter de la faisabilité de mettre en place des options de travail flexible, des enquétes
du bien-étre des employés, la possibilite d’établir des créches, ainsi que 'aménagement
d'espaces pour les méres allaitantes et I'établissement du cadre réglementaire du
dispositif de notification et de soutien aux victimes (VLG), programme du mentorat et
d'accompagnement du personnel des Douanes Ivoiriennes (objectifs, résultats attendus)




Mardi 12 novembre 2024

Réunion

09:00

12: 00

Séance de travail avec la Cellule Sectorielle Genre des Douanes Ivoiriennes, I’Amicale des
Femmes des Douanes lvoiriennes et la Direction de la Communication, de la Qualité et du
Partenariat avec le Secteur Privé a la Salle de conférence ANGOUA Koffi de la Direction
Générale des Douanes

- Discuter du statut de la mise en ceuvre du plan d’action sur 'TEGD
(En particulier le lien avec les indicateurs du Principe 5 du GEOAT) ;

- Discuter des activités de 'Amicale des Femmes des Douanes Ivoiriennes et de la
maniére dont I'’Amicale peut soutenir la mise en ceuvre du plan d'action sur 'EGD ;

- Discuter des modalités d'établissement d'un Répertoire de toutes les parties prenantes
de laDGD ;

- Discuter des moyens d’ameliorer la collecte des preoccupations des parties prenantes
externes ;

- Discuter de comment renforcer la collaboration avec d'autres agences gouvernementales
et organisations internationales ayant également pour objectif a soutenir les PME et
femmes commergantes (Ministre du Commerce et de I'Industrie, le Comité National de
Facilitation des Echanges (CNFE), Export Céte d'lvoire, 'ONU Femmes, Banque Africain
du Développement etc.

- Discuter des recommandations identifiees suite au séminaire avec les parties prenantes
organisé les 8 et 9 juillet 2024 ainsi que des modalités d'assurance du suivi.

12: 00

14:00

Pause déjeuner

14: 00

16 : 00

Réunion avec ’'ONU Femmes

- Effectuer un suivi du séminaire national pour les parties prenantes organisé le 8 et 9
juillet 2024 ;

- Discuter des priorités éventuelles pour I'avenir et des moyens par lesquels les Douanes
Ivoiriennes peuvent soutenir les activités de 'ONU Femmes.

Mercredi 13 novembre 2024

Réunion

09:00

12: 00

Séance de travail avec I’équipe de la Cellule Sectorielle Genre pour mettre a jour et finaliser
le plan d’action et identifier les priorités pour I’'année a venir




